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SIEMENS Gamesa

RENEWABLE ENERGY

Caso de Exito

Movilizacion de
procesos para

gestionar la
operativa del
trabajo de campo

Sistemas Integracion Tiempo de Mds de

Operativos SAP desarrollo 3600

- ‘, OFSC 16 semanas dispositivos
@ ORACLE FIELD

SERVICE CLOUD




Gestionar con éxito la operativa diaria de los trabajadores de campo, eliminando
las barreras de conectividad y falta de conexiones

Siemens Gamesa, lider tecnoldégico mundial de E. Renovables “Uno de los principales problemas a los
necesitaba gestionar con éxito a su plantilla de trabajadores que se enfrenta el cliente, es la conexién
de servicios de campo, y para ello, buscaba una metodologia de dispositivos en campo, ya que la
que permita hacer lo mas eficiente posible la gestion de tareas, ausencia de conectividad en muchas

zonas en las que se opera supone una
pérdida importante de la
productividad”.

reduciendo asi los tiempos entre traslados y costes, mejorar la
productividad del personal itinerante, acortar los tiempos de
respuesta y, en general, incrementar la satisfaccion de los

usuarios finales que usan la aplicacién movil.

SAEA
eseoes

< GOT Mobility

Gestiona, Automatiza y Monitoriza

en tiempo real

la operativa del trabajo de campo
de forma rapida y facil para el usuario final




“Las soluciones de XOne SAT tienen
la capacidad de gestionar los activos
de las companias energéticas a
través de soluciones digitales
multiexperiencia, lo cual significa un
incremento de la eficienciaq,
productividad y ahorro de costes,
teniendo en cuenta siempre las
necesidades del usuario”.

¢QUé SOLUCI6N DE MOVILIDAD SE DISEN6 PARA EL CLIENTE-

Con la solucion de movilidad que XOne disefd para
Siemens Gamesa se pueden automatizar, controlar y
gestionar todos los procesos y flujos operativos que
intervienen en la labor diaria del personal técnico de
mantenimiento de los parques edlicos, conectdandolos
con la empresa, desde el cualquier dispositivo movil,
con las maximas garantias de seguridad mediante IDS,

en tiempo real y de forma facil y transparente para el
usuario.

Ademds de solventar las incidencias que se producen
durante el desarrollo de los servicios de mantenimiento,
la aplicacion permite gestionar de forma rapida y
eficaz el envio, seguimiento y recepciéon de las piezas
necesarias para el montaje de los aerogeneradores.

La gestion de las comunicaciones del dispositivo moévil con la “central” se hace de forma transparente al usuario,
éste solo tiene que dedicarse a utilizar su aplicaciéon. La plataforma XOne ofrece la posibilidad de relacionarse con el
usuario en entorno multiidioma. También, la aplicacion cuenta con un moédulo de mantenimiento automatico de la

solucioén... y ademéls...



¢Qué aporta XOne SAT-

e GESTION DE ORDENES DE TRABAJO

Aperturas
Finalizacion
Aprobacion
Replanificacion
Actualizaciones PUSH

e PLANIFICACION DE ACTIVIDADES )

Control de generacién de actividades
Validacién de usuarios (GACCESS)
Optimizacién de los procesos de asignaciéon
Localizacion

Requerimientos

Especializacion

Distribucion de las actividades en tiempo real
Supervision del centro de control en tiempo real
Integracién con los sistemas corporativos

INTERVENCIONES

AVERIAS -

o DESCARGOS

Detalle de las intervenciones
Historial

Seguimientos

Gestion de paradas técnicas
Presencias en parques
Control de tiempos

Solicitud de materiales
Gestion de Articulos

o CUADRILLAS

- Retenes
- Replanteo
Seguimientos

Averias de MT y BT

Asignacion de averias por proximidad
Seguimiento de averias

Finalizaciéon de la averia

- Visita previa descargos
- Descargos con y sin tension

e MULTIEXPERIENCIA

Compatibilidad con wearables

Seguimiento preventivo de variables biométricas
Operativa guiada por voz

ML para cdlculo de estados de salud y vida vtil de
componentes

Realidad aumentada para asistencia en campo
Sistemas de geolocalizacién y geoposicionamiento
Deteccion de fugas eléctricas por cadmaras infrarrojos
Sistemas de prediccion meteorolégica basado en ML
Interaccion con nodos loT

e GESTION DE MATERIALES

- Visualizaciéon cartogrdafica

- Introduccion del Checklist

- Consulta y control de stocks

- Solicitud de materiales

- Andlisis térmicos de componentes
e infraestructuras

- Seguimiento de materiales

« VISUALIZACION
- Empleo de fotografias
- Consulta de documentos técnicos
- Generacion de video
- Visor diagrama eléctrico

- Gestion de cuadrillas



